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1. Was ist Galileo Leisure??

20.000 + Hotels

3.000 Villen und Apartments

3.000 Anmietstationen fir Fahrzeuge
2.500 Transfers

1.200 Rundreisen

2.000 Touren und Exkursionen

2. Welche Services bietet Galileo Leisure dariiber h  inaus?

Wahrungsumrechnung
Visainformationen

Wetterinfos

Gesundheitstipps

Interaktive Stadtplane

Destinationen Services (Reiseflihrer)

3. Wie starte ich Galileo Leisure?

Galileo Leisure kann via folgendem Link installiert werden. Voraussetzung ist die Installation von
Galileo Desktop 1.0 oder Viewpoint 3.0

http://download.qgalileo.de/galileoleisure.exe

Nach erfolgter Installation kann Galileo Leisure in Galileo Desktop oder Viewpoint 3.0 tber den

Button L‘ gestartet werden.

4. Wie registriere ich mich?

Nach Aktivierung des Galileo Leisure Buttons L‘ offnet sich die Galileo Leisure Website:
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GALILEO leigure

Agentur-Tools

Suche nach Produkten weltweit

ANMELDEN MACH HOTEL SUCHEN

ZU FAYORITEN HINZUFUGEN APPARTEMENTS

WAHRUNGSUMRECHNUNG TRANSFER

GESUNDHEITSTIPPS AUTOVERMIETUNG

PASSE/VISA SIGHTSEEING

WETTER BUCHUNGEN FUR MEHR ALS 9 PERSONEN

Lokale Neuigkeiten 8
werbekampagnen

Erhihen Sie Ihr Verdienstpotential,
indem Sie Ihren Kunden aufierdem
auch eine Tour und Transfer buchen!
Wir bieten Mietwagen an 3450 Orten
weltweit, Entscheiden Sie sich far
Transfers und lassen Sie sich per
Privatwagen, Minibus, Bus ader
Stretch-Limo in 615 Stadten weltweit
abholen,

Alternativ dazu kdnnen Sie aus dber
2.000 Besichtigungstouren wahlen -
von Tandem-Skydiving in Australien
bis hin zu Heilluftballonausfligen
oder Kreuzfahrten auf der Thames!
Ideal, umn Ihren Kunden noch mehr zu
bieten!

Reisefiihrer

Unsere von Reiseexperten angelegten Reisefithrer bieten Thnen
wichtige Informationen sowie verldssliche Ratschlage, damit Sie
das Beste aus Threr Reise machen kinnen,

Klicken Sie hier fir Details

Interaktive Stadtplane

Informieren Sie sich mit Hilfe unserer interaktiven Lageplane Gber
die Lage von Hotels, Attraktionen, Messegelanden und
Transportterminals,

Klicken Sie hier fir Details

Angebote Hotels

Hier finden Sie eine Auswahl an
Hotels, die IThnen ein besonders
qiinstiges Preis-Leistungs-Verhaltni
bieten. Alle Preise sind pro Zimmer
(fiir 2 Personen), pro Nacht in EUR
(Eure) und beinhalten
Servicegebihren und értliche
Steuern. In europdischen Hotels ist
das Frihstick inbegriffen. ab:

Bangkok 17,
London 58,
MNew York 114,
Paris 59,
Prag 25,
Ro 59,

Klicken Sie hier fir weitere
Angebote weltweit

Angebote Appartements

Unsere zahlreichen Apparterments
bieten Ihnen ein ausgezeichnetes
Preis-Leistungs-VYerhaltnis an

Reisezielen auf der ganzen Welt.

Sollten Sie noch nicht angemeldet sein, gehen Sie unter Agentur-Tools — ANMELDEN . Folgende
Seite 6ffnet sich:

4

GALILEO leigure

Anmelden

Bitte melden Sie sich mit der Ihnen mitgeteilten Kunden-ID und Ihrer Lizenznummer an.

Die Buchung wird Ihnen unter dieser E-Mail-Adresse bestatigt.

Kunden-ID 123456 | Klicken Sie hier, wenn Sie noch nicht registriert sind.
Lizenztyp |Pseud0-8tédte-C0de W
LizenznummerfPCC [l

E-Mail-Adresse |reisebuer0@adresse.com

ok ko

Wenn Sie schon bei uns registriert sind, aber Ihr Passwort vergessen haben, dann klicken Sie bitte unten auf di
Ihnen dann umgehend eine E-Mail zu.

Passwort

Fortfahren || Log-on-Details speichern

Use of this site is subject to the Agent Terms, Booking Conditions and the Site Terms and Privacy Statement. Other Li
Unternehmensprofil Haufig gestellte Fragen Kontakt
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Sollten Sie noch keine Kunden-ID besitzen, klicken Sie auf zur Registrierung
Folgende Seite 6ffnet sich. Bitte alle relevanten Felder ausfullen. Nach Abschluss erhalten Sie eine
e-mail mit lhrer Kunden-ID.
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Registrierungsantrag

Bitte geben Sie nachfolgend die benotigten Angaben ein und klicken Sie auf "Weiter', um sich bei uns zu registrieren.

Unternehmensinformationen

Name fiir das Unternehmen |Corina Fertig | z.8. ABC Trave!

Fligen Sie Thre

Lizenznummer/PCC |>'<><>< | Lizenznummer oder den
Pseudo-Stidte-Kode an

Ort der Zweigstelle |Fran|-<fur‘t Lordon

Adresse LLyoner Strasse 40 ABC House

27 Goswell Road

|
|
|
| | Islington
|
|

Postleitzahl |60528 ECIM 76T
Stadt: |Frankfur‘t tondon
Land | Deutschland w | Grofibritannien

Nach erfolgreicher Registrierung erhalten Sie folgende Meldung:
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Vielen Dank fiir Ihre Registrierung.

Sie sind jetzt bei uns registriert.
Sie werden eine E-Mail mit Ihrer ID-Nummer sowie Erlduterungen zur Benutzung der Website erhalten.

Klicken Sie hier, um sich eine Einfiilhrung zu der Website anzuschauen, oder klicken Sie auf 'Weiter', um mit der Buchung fortzufahren.

Klicken Sie nun auf den Button Fortfahren.

Es erscheint nun folgende Seite. Von hier kénnen Sie nun Hotelbuchungen etc. vornehmen.
Weiterhin kdnnen Sie lhre Buchungen, Verkaufsberichte sowie Managementberichte abrufen.
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Start/Index

Suchen:

Buchung

Verwenden Sie diesen Link, umn die Buchungen Ihrer Kunden mit Hilfe der
Buchungs-1D, ihrer persénlichen Angaben oder der Reisedaten zu suchen,
oder Buchungen mit ausstehender Bezahlung zu finden.

Produkte:

Hotels
Wermenden Sie diesen Link fur die Suche, um Preisangebote zu erhalten,
sowie umn neue Hotelbuchungen durchzufithren.

Transfers
Sie kénnen neue Buchungen fir private Dienstleistungen durchfihren.

Besichtiqgungstouren

Werwenden Sie diesen Link fur die Suche, um Preisangebote zu erhalten, und
um neue Buchungen fir Besichtigungstouren durchzufihren.,

Appartements
Sie kénnen neue Buchungen fir Apparternentunterkinfte durchfihren.

Mietwagen
Sie kénnen einen Mietwagen ausleihen.

Angebote

Wenn Sie schnellen Zugang zu unseren Angeboten und Werbekampagne
erhalten michten, verwenden Sie bitte dieses Meni. Es gibt Thnen aufiel
die Méglichkeit, Angebate zu buchen, die fiir Sie von Interesse sind.

Gruppenbuchungen

Sie kénnen eine Buchung far 10 ader mehr Personen durchfihren.
Reisefiihrer

Hier erhalten Sie Zugang zu unseren informativen Reisefihrern,

Interaktive Stadtpline
Hiermit erhalten Sie Zugang zu unseren interaktiven Stadtplanen.

Management:

Managementberichte

Verwenden Sie diesen Link, umn Reporte zu Thren Buchungen zu erstellen,
einzusehen, zu speichern und zu drucken. AuBerdem stehen Informationen
Gber den Wert und die Kormmissionen zur Verfigung,

Galileo Leisure Workshop

Sign Off

Taglicher ¥erkaufsbericht
In dieser Option kinnen Sie sich einen Bericht dber die taglichen Buchur
pro Verkaufs-Log-In anschauen,




5.1 Wie erhalte ich meine Commission bzw. in welche r Hohe?

Sie erhalten 12 % Provision auf alle gebuchten Leistungen ab der ersten Buchung! Die Nutzung von
Galileo Leisure ist kostenlos.

Nach erfolgter Anmeldung bei Galileo Leisure und mindestens einer getatigten Buchung, senden Sie
bitte das ausgefillte Formular ,Bankdaten/Provisionszahlung” (Download des Formulars unter
Kategorie ,Formulare”) an folgende Emailadresse:

lon.rbs.commission@octopustravel.com

5.2Wann bekomme ich die Commission ausgezahlt?

Die Auszahlung der Commission erfolgt monatlich durch Scheck oder Bankiiberweisung fir alle in
diesem Monat abgereiste Buchungen.

Zahlungen erfolgen per Creditcard (spatestens 8 Tage vor Abreise muss gezahlt werden).
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6.1 Wie sieht der Buchungsprozess aus?

Uber die Einstiegseite wird ausgewahlt, welche Leistung (Hotel, Mietwagen, Transfer etc.) gebucht
werden soll. Es erscheint nun folgende Maske:

£
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Hotelsuche und -buchung

Stadt wahlen | Berlin WM Umgebung v| =+ Nach einer anderen
Stadt suchen

=+ Nach einer Region
suchen

‘= Besondere
¥Yeranstaltungen

=+ Interaktive Karten

anschauen
Anreisedatum EMETIRA|  Kalender fiir Nachte.
Abreisedatum 06 Jul 2006
Bitte geben Sie Ihre Wiinsche fiir das Zimmer an.
Klicken Sie hier fiir Erklarungen zu den Zimmertypen.
Zimmertyp Anzahl Zimmer Anzahl Babybetten
| Zweibett Zi. {2 Pers.) v|
| 5|
| |
| 5|
Sie kinnen optional noch die folgenden Angaben machen, um die Suche zu beschleunigen.
::::Eﬁlslla)me (Min. 3 I:I Geben Sie die ersten Buchstaben des Mamens an, z.B. 'PLA" fiir Plaza.
El']s'iu_f_u"g nach alle w Klicken Sie hier fiir Informationen zur Einstufung nach Sternen.

Es erscheint nun eine Liste der verfligbaren Hotels. Sollten keine Hotels verfluigbar sein, kénnen
Hotels auch angefragt werden.

Aus der Maske heraus kdonnen Sie sowohl lhre Suche aktualisieren als auch lhre Suche verfeinern.
Eine Beschreibung sowie Bilder der Hotels und ein interaktiver Stadtplan ist ebenfalls abrufbar.
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Durch Anklicken des Hotelnamens gelangen Sie auf die Infoseite der Hotels:
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Durch Klicken auf den Gesamtpreis erhalten Sie eine Ubersicht der gebuchten Rate. Der
Gesamtbetrag versteht sich als Komplettpreis.

Wenn Sie das Hotel buchen méchten, klicken Sie auf den Button BUCHEN. Folgende Seite
erscheint nun. Bitte tragen Sie hier die Namen und ggf. das Alter der Gaste ein.

Galileo Leisure Workshop
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Es erscheint nun folgende Maske. Bitte klicken Sie auf den Button BUCHUNG ABSCHLIESSEN , um
den Vorgang zu beenden.

Nach erfolgreichem Abschluss erscheint folgende Maske:
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6.2 Wie kann ich meine getatigten Buchungen abrufen  ?

Klicken Sie auf den Button —- BUCHUNG.

Es erscheint nun folgende Maske. Hier kénnen diverse Suchkriterien ausgewéahlt werden. Bitte
klicken Sie auf den Button — SUCHEN.

Galileo Leisure Workshop
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Es erscheinen nun die Buchungen, welche den ausgewdahlten Suchkriterien entsprechen. Sie
kénnen die Buchung nun durch Klicken auf die Buchungsnummer aufrufen.
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6.3 Wie sieht der Zahlungsprozess aus?

Die Zahlungen kénnen per Kreditkarte erfolgen bis spéatestens 8 Tage vor Abreise.
Rufen Sie die Buchung tber die Vorgangsliste auf.
Klicken Sie nun auf den Button — ZAHLUNG DURCHFUHREN:

Folgende Maske erscheint:

Bitte tragen Sie hier nun die Zahlungsdetalils ein.

Galileo Leisure Workshop
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6.4 Wie kann ich die Buchung stornieren?

Rufen Sie die Buchung Uber die Vorgangsliste auf und klicken auf den Button ENTFERNEN

Bitte bestatigen Sie hier die Stornierung durch Klicken auf den Button — PRODUKT ENTFERNEN.
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Die Buchung wurde nun storniert. Gesamtpreis wird auf .00 reduziert.
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6.5 Wie erhalte ich den Hotelvoucher?

Der Hotelvoucher wird nach erfolgter Bezahlung an Ihre e-mail Adresse versendet. Bitte drucken Sie
den Voucher aus bzw. e-mail Sie diesen an den Reisenden.

Hotel Voucher

:
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6.6 Wie integriere ich die Buchung in Focalpoint?

Klicken Sie auf den Button — CREATE PNR.

Nun auf den Button CREATE PNR, die Buchung wird nun in Focalpoint integriert
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